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   2018年5月1日  開始式 

   新居浜市長 石川勝行 

 新居浜市は、IoT を利用して聴覚

障がい者が遠隔手話通訳で行政相

談できるシステム「 SkyRTC 」を導

入しました。 

 

 「 SkyRTC 」を利用することで、

聴覚障がい者は本庁に赴かなくて

も、自宅や支所からスマートフォ

ン・タブレット端末を使って本庁に

いる職員と手話で会話することが

できます。 

 
※ 利用には事前登録が必要。 

※ 開庁時間内ならいつでも利用可能。 


